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Affidamento del servizio di ufficio stampa e rapporti con i media. CIG
7003296BES5. Riscontro Vs. quesito prot. n. 16029 del 07 dicembre 2017.

A riscontro della Vs. nota prot. n. 16029 del 07 dicembre 2017 si riportano i
quesiti nella stessa contenuti e le relative risposte:

Quesito n. 1:

Nel Disciplinare di Gara alla pagina 14 di 25 si precisa che la busta contenente
I'offerta tecnico-organizzativa dovra contenere due relazioni tecniche. La pri-
ma relazione relativa al criterio di valutazione B1, da realizzare in massimo 3
facciate di formato A4 massimo 50 righe per foglio con carattere 12 minimo,
tipo Arial, mentre per eventuali elaborati grafici 3 facciate di formato A3. La
seconda relazione relativa al criterio di valutazione B2 da realizzare in massi-
mo 8 facciate A4 massimo 50 righe per foglio con carattere 12 minimo, tipo
Arial, mentre eventuali elaborati grafici in massimo 4 facciate A3. Subito dopo
questo criterio si specifica "per un totale di 20 cartelle".

A cosa é riferito il numero di 20 cartelle e soprattutto come viene effettuato il
calcolo, alla luce del fatto che 11 sono le facciate in A4 e 7 in A3?

Risposta quesito n. 1:

Il numero di 20 cartelle, intendendosi per cartella la singola facciata, si riferi-
sce al numero totale di cartelle — facciate per le due relazioni (B.1 per 3 forma-
to A4 + 3 formato A3 e B.2 per 8 formato A4 e 4 formato A3) nonché per even-
tuali ulteriori cartelle — facciate da utilizzare per copertina, frontespizio, indice
ed altro che esuli dal contenuto delle relazioni.

Quesito n. 2:

Nel Disciplinare di Gara alle pagine 14 e 15 di 25 si precisano le caratteristiche
con cui devono essere redatte le due relazioni, caratteristiche come numero di
pagine, grandezza e tipologia font. Siamo soliti redigere i documenti di gara
tecnici comprensivi di copertina e indice. Nel conteggio delle pagine relative
alle due relazioni ci confermate che saranno tenute fuori dal conteggio genera-
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le sia la copertina sia l'indice? In alternativa saranno redatte relazioni prive di
quanto descritto.

Risposta a quesito n. 2:

Si conferma che sia la copertina che I'indice delle relazioni non saranno com-
putati nel numero delle facciate destinate alle relazioni (B.1 per 3 formato A4
+ 3 formato A3 e B.2 per 8 formato A4 e 4 formato A3), ma nel numero com-
plessivo delle cartelle — facciate che non potra essere superiore a 20 per
I'intero plico, composto dalle due relazioni B.1 e B.2.)

Quesito n. 3:

Nel documento denominato "Bando di Gara con procedura aperta" alla pagina
4 di 15 al paragrafo "lll.5) Capacita professionale e tecnica - comma 1) si ri-
chiede di comprovare come capacita professionale e tecnica, "aver svolto, ne-
gli ultimi tre anni, dalla data di pubblicazione del presente bando, almeno n.
3(tre) servizi analoghi a quello di cui al presente bando, ciascuno dei quali di
importo non inferiore ad € 90.000,00."

Quando si richiedono gli ultimi tre anni si intende tre anni dalla data di pubbli-
cazione del bando, '

Risposta quesito n. 3:

Nel documento denominato "Bando di Gara con procedura aperta" alla pagina
4 di 15 al paragrafo "Ill.5) Capacita professionale e tecnica - comma 1) si ri-
chiede di comprovare come capacita professionale e tecnica, di "aver svolto,
negli ultimi tre anni, dalla data di pubblicazione del presente bando, almeno
n. 3(tre) servizi analoghi a quello di cui al presente bando, ciascuno dei quali di
importo non inferiore ad € 90.000,00."

Si intende quindi che i servizi devono essere stati svolti negli ultimi tre anni
precedenti alla data di pubblicazione del bando.

Quesito n. 4:

Nel documento denominato "Bando di Gara con procedura aperta” alla pagina
5di 15 si precisa al punto 1ll.7.1) Informazioni relative ad una particolare pro-
fessione, che " la prestazione del servizio é riservata a personale iscritto all'al-
bo nazionale dei giornalisti, che andra a costituire 'ufficio stampa dell'Autorita
di Sistema Portuale del Mare Adriatico Settentrionale... "

Relativamente alle attivita richieste, come specificato nel documento denomi-
nato "Capitolato speciale descrittivo e prestazionale", piti precisamente alla
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pagina 3 di 6, al punto 3.4) " social media: supporto all'area promozione e
rapporti istituzionali nel lancio e nella gestione delle notizie da inserire nelle
piattaforme Twitter, Facebook e simili", & possibile presentare nel team di pro-
getto, oltre alle figure deputate a svolgere attivita di ufficio stampa, debita-
mente iscritte all'albo nazionale dei giornalisti, una risorsa con skill specifici in
digital PR e social media management che, come & consueto nel settore, non é
iscritta all'ordine dei giornalisti? Se si, la inseriamo nel team di progetto, o si
preferisce venga specificata tra le attivita extra che I'agenzia intende mettere
a disposizione oltre le richiesta da Bando di Gara?

Risposta quesito n. 4:

In relazione all’oggetto della prestazione d’appalto (articolo 1 del capitolato
speciale d’appalto), che prevede sia il “servizio stampa” che “i rapporti con i
media”, il gruppo di lavoro (articolo 2 del capitolato speciale d’appalto), sara
costituito, in prevalenza, da personale iscritto all’Albo nazionale dei giornali-
sti, compreso tra questi il coordinatore — capo ufficio stampa, che andra a co-
stituire I'ufficio stampa, come previsto dall’articolo 9 della Legge 7 giugno
2000, n. 150 "Disciplina delle attivita di informazione e di comunicazione delle
pubbliche amministrazioni”, nonché da altre figure altamente specialistiche,
con capacita e certificazioni specifiche in digital PR e social media manage-
ment ( a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo: comunicazione di-
gitale, web designer, strumenti digitali e supporti demateralizzati, 3D) fun-
zionali per una maggiore e pil estesa efficacia dell’attivita dell’ufficio stampa
stesso.

L'offerente & tenuto nella relazione tecnica relativa al criterio di valutazione n.
2 (organizzazione, qualifiche ed esperienza del personale da utilizzare
nell’appalto) ad indicare le generalita, qualifiche professionali ed esperienza
sia delle persone fisiche addette all’ufficio stampa che di quelle incaricate di
fornire le altre prestazione relative al contratto.

Distinti saluti
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